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Posta spustila vydaj zasielok na zaklade PIN kédu

Bratislava, 28. septembra 2022

Zakaznici Slovenskej posty m6zu vyuzivat novy spésob prevzatia balikov a expres zasielok na
zaklade tzv. PIN kédu. Tato novinka je bezpecna a zaroven zjednodusi aj zrychli vydaj zasielok i
uZ na poste alebo u kuriéra.

Baliky a expres zasielky si m6Zu zdkaznici Slovenskej posty preberat jednoduchsie a rychlejsie na
zaklade oznamenia kdédu pre vyzdvihnutie zasielky — tzv. PIN kédu. PIN kdéd dostane zakaznik
v emailovej alebo v SMS notifikacii, resp. sa zobrazi v mobilnej aplikacii Slovenskej posty. Vydaj
zasielok na PIN je mozné vyuZit pri zasielkach, u ktorych odosielatel uviedol kontakt na adresata
alebo ktoré nie su uréené do vlastnych rak. Vydaj na PIN je mozZny pri priehradke posty alebo aj
u kuriéra.

Ak PIN kdd dostane zakaznik v e-mailovej notifikacii alebo je zobrazeny v mobilnej aplikacii, je
okrem Ciselného kddu zobrazeny aj Ciarovy kdéd, ktory mozno skenovat skenerom kuriéra alebo u
priehradkového zamestnanca.

Samozrejme, zakaznici maju moznost prevziat zasielku aj Standardnym spdsobom, na zaklade
overenia totoZnosti a potvrdenia prevzatia, napr. aj v situdcii, ked PIN kéd vymazali alebo nemaju
svoj mobilny telefén prave k dispozicii.
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