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Slovenska posta modernizuje sluzby, inovuje BalikoBOXy,
¢ast z nich preto odstavi

Bratislava, 30. augusta 2024

Slovenska posta modernizuje svoje sluzby a zadina inovovat siet BalikoBOXov s cieflom zvysit
komfort zakaznikov. Spolu 72 BalikoBOXov dostane novy informacny systém, ktory umozni
okrem vydaja aj podaj zasielok. VyZiada si to obmedzenie pristupnosti tychto 72 BalikoBOXov,
zakaznici si od 31. augusta nebudi méct objednat zasielky do uvedenych schranok, vydaj
zasielok v nich bude fungovat do 9. septembra. Po 9. septembri sa 72 BalikoBOXov odstavi z
prevadzky, aby sme mohli instalovat novy informaény systém. BalikoBOXy s novym
informaénym systémom budud postupne nabiehat do prevadzky od polovice septembra do
polovice oktdbra.

Slovenska posta aktudlne prevadzkuje 236 ks BalikoBOXov, z toho 81 ks uZ disponuje novym
informacnym systémom. Do konca tohto roka budu vsetky BalikoBOXy modernizované na novy
informacny systém.

Vyhody modernizovanych BalikoBOXov:

- podaj zasielok predplatenych cez elektronicky podaci harok,

- moznost vratenia zasielok,

- prehladnejsi vyber zasielok (informacia o Cisle schranky, ktora sa otvori, znovuotvorenie
schranky zadanim PIN kédu)

Zaroven na starSich BalikoBOXoch rusime vydaj tlacenej formy potvrdenia, ktoré pride zakaznikom
elektronicky na email, ¢im znizime spotrebu papiera a podporime ekolégiu.

Rast 0 150 %

Za prvych Sest mesiacov roka 2024 BalikoBOXy zaznamenali rast zasielok a to o 150 % oproti
rovnakému obdobiu roka 2023. Klienti ich vyuZivaju najma pri nakupoch cez internet. Zakaznik si
objednad tovar a ako miesto dorucenia si vyberie BalikoBOX, ktory mu svojou lokalizaciou vyhovuje
najviac.

Informaciu, ktoré BalikoBOXy su aktudlne v prevadzke, ndjdete v mobilnej aplikacii PoSta v Casti
Pobocky.
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